SECRETARIA DISTRITAL DE PROYECTO 165:ACCESO A LA JUSTICIA FAMILIAR “0%\’(' SISTEMA DE REGISTRO DE BENEFICIARIOS - s
INTEGRACION SOCIAL COMISARIAS DE FAMILIA a UNICA FUENTE DE INFORMACION ’ K
Oficina de Sistemas REGISTRO UNICO DE GESTION - RUG comsra fnia DE LA SDIS SIRBE
N° comisaria de familia: 33 Sector: 3 RUG N°: 832600098
IDENTIFICACION DE LA SOLICITUD/QUEJA/DENUNGIA
Fecha de llegada.ipia mes iaso) 16/01/2026 Hora de flegada;Horaminess ~ 04:05 PM

Forma en que se presenta la solicitud/quejaldenuncia: PERSONAL
La persona fue remitida por;

Proyecto SDIS/Modalidad/Col/Gerencia/Entidad externa
Descripcion de la solicitud/Queja/Denuncia:;
SE PRESENTA LA SENORA CARMEN ROSA NARANJO RATIVA QUIEN REFIERE " EL PAPA DE MI HIJA ESTA FUERA DEL PALS,
ENTONCES MI HIJA EN VACACIONES POR ALGUNOS DIAS SE QUEDA CON LA ABUELA PATERNA Y SIENTO QUE MANIPULA A
MI HIJA Y NO ESTABLECE LAS MISMAS NORMAS Y REGLAS Y EN QCASIONES SE OBSERVA UN INADECUADO
COMPORTAMIENTO DE MI HiJA" SE LE INFORMA RESPECTO A UNPROGRAMA DISTRITIRAL ENFOCADO EN FAMILIAR, LA
SENORA INDICA QUE DESEA PARTICIPAR POR LO CUAL, SE DILIGENCIA EL FORMATO DE REMISION

IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE RECIBIO ORIENTACION

Documento identidad N°. 52847402 Fecha de nacimiento; piamestadn) (01/02/1880 4511  Afcs
WNombre de la persona: CARMEN ROSA NARANJO RATIVA
Telefono, 3194828627 Sexo. MUJER
Direccion:  CALLE 12 C#71 B 40 TORRE 3 APTO 208 Estrato: ESTRATO 4
Barrio: NUEVA ALSACIA Localidad: KENNEDY
Firma del funcionarfo-a c.cC.

Firma del sclicitante o consuttante
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SZCRETARIA DE INTEGRAL:CH S0C.AL

FORMATO DE REMISION

COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA DE REMISION 16 [01./2026 -

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE (omwiones b tewr\g 2 .

PROFESIONAL QUE REMITE:
Nombres y apellidos:.

RAngse. Vo L

Teléfono y correo electronito:

OUO*"O&S a6

Dis- oM co -

Cargo del profesional que remite:

Tec NE)o Ooer\t}wo

NUMERO DEL PROCESO REMITIDO:

No.RUG 0099 -26 . MP

RD

SIM

No. DE EXPEDIENTE:

FAMILIA REMITIDA (Mencionar todos los integrantes remitidos):

BN SN L

Tipo de Género
Nombres completos documento de | No. de documento | Edad (I[ianﬁg';‘l“':{f
. |dentificacion Transgénero)
Loronen Wm0 CC YLEANACL A%J +
P Moples ™ [0 fovam eIk | 9 ¥
Nelly Hvan o B
Yeronnde Yeales b

DATOS DE CONTACTO DE LA FAMILIA REMITIDA:
. DIRECCION DE RESIDENCIA C.CJ\\L A\ MAAHAO Th- 10K

BARRIO DE RESIDENCIA 22U 00, Ao ea g

- TELEFONOS (FJO Y CELULAR) H AAAEZEST Y -~ covmen fwqucv@\/p\mo.\

. MOTIVO DE REMISION (Haga una descripcién breve de las situaciones por las cuales remite y

es de orlentamon y

(1.35 hecesida
ARICAR

LI

sesoria de la familia):

M eraa\dece

AN N T

¢ GD\F\()\CD NO A S\ \\

FORMA DE VIOLENCIA:

PAREJA EXPAREJA

__ HACIA NNA

____ENTRE HERMANOS ADULTOS

Clasificacion: Informacion Publica Reservada
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SECRETARIA DE INTEGRAZION SO0 AL

DE HIJOS A PADRES __ DE PADRES A HIJOS ADULTOS __ HACIA ADULTOS/AS
MAYORES ___OTROS FAMILIARES X

OBSERVACIONES {Mencione informacién adicional que se requiera para el proceso de atencion
psicosocial con la familia remitida).

PN A

} <
FIRMA DE FAMILIA REMITiDA

L4
NOMBRE Y FIRMA DE PROFESIONAL QUE %MI'I{ER % \(ﬂ

Clasificacion: Informacion Publica Reservada
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SECRETARIA DE INTEGRACION STCIAL

FORMATO DE REGISTRO DE CONTACTO CON EL GRUPQO FAMILIAR
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA REMISION _Enero 16 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE: _Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE: __Angie Varaas

No. RUG 0098-26 MP RD SiM

No. DE EXPEDIENTE

NOMBRE DE LA FAMILIA REMITIDA _ Carmen Rosa Naranjo Rativa

DATOS DE CONTACTO:

DIRECCION DE RESIDENCIA: _ Calle 12C #71B-40 To. 3 Apt. 208
BARRIO DE RESIDENCIA: _ Nueva Alsacia

TELEFONOS 3194828627

CORREOQS ELECTRONICOS _ carmen_naranjo@hotmail.com

FECHA DE CONTACTO Enero 22 de 2026

TIPO DE CONTACTO:
TELEFONICO __ CORREQ ELECTRONICO __ MENSAJERIA _X_VISITA AL DOMICILIO __

SE LOGRO ESTABLECER CONTACTO: SI__X__ NO

RESULTADO DE LA ACCION:

SE PROGRAMO CITA _X__ PERSONA NO MUESTRA fN'[ERES EN EL PROCESO
NO CONTESTARON ____ NO VIVEN EN EL LUGAR NUMERO NO CORRESPONDE
DIRECCION ELECTRONICA ERRADA

ACCIONES A SEGUIR

Se _agenda cita para el dia 23 de enero. con el proposito de dar inicio al proceso de
acompanamiento de asesoria y orientacién. el cual. para este encuentro, incluird un espacio de
evaluacién inicial, asi como ia definicién de ejes de crientacion v el establecimiento de acuerdos,

" compromisos y corresponsabilidades, P 4!

NOMBRE Y FIRMA DEL/A PROFESIONAL: Diana cella HajarddfMarin
vy

Clasificacion: /nformacidn Publica Reservada

TARJETA PROFESIONAL: 142240




ALCALTIA RAYOR
DEBOGOTA B.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SO0

FORMATO DE EVALUACION INICIAL
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA _Enero 23 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE  Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE __ Angie Vargas

No. RUG _0098-2026 MP RD SIM

No. DE EXPEDIENTE

NOMBRE DE LA FAMILIA
Morales Naranjo

MOTIVO DE REMISION: (BREVE DESCRIPCION DE LA FAMILIA ACERCA DE LOS MOTIVOS
POR LOS CUALES FUE REMITIDA)

La sefiora Carmen Rosa Naranjo Rativa refiere “el papa de mi hila esta fuera del pais. entonces
mi_hija en vacaciones por algunos dias se queda con la abuela paterna v siento gue manipula a
mi hija y no establece las mismas normas y reglas v en ocasiones se observa un inadecuado
compertamiento de mi hija”.

NECESIDADES DE LA FAMILIA FRENTE A LA REMISION: (Construccién con la familia acerca
de los objetivos de la orientacion y asesoria familiar, las tematicas en las que se centrara el
proceso, y los compromisos de la familia frente al mismo):

Objetivos Tematicas Compromisos de la familia
1. Fortalecer la | Comunicacién parental vy | e Participar activamente en
comunicacion  parental | corresponsabilidad mutua. los espacios de

centrada en el bienestar orientacién y asesoria.
de la nifia. e Los padres se
comprometen a no
desautorizarse en

presencia de la nifa.

s Evitar comentarios
negativos del otro

progenitor, sobre todo en
presencia de la menor.

« Construir acuerdos
basicos de crianza por
escrito Vi revisarlos
periddicamente.

2. Fortalecer la proteccion | Regulacion emocional | e Validar las emociones de
emocional de |a nifia. infantil y prevencién de la nifia.
triangulacion. ¢ No instrumentalizar a la
menor en conflictos entre
adultos.

Clasificacién: Informacidn Piblica Reservada




ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTA UL,

STLRETARIS BE INTESRACIEN S00AL

o Se sugiere buscar
atencién psicologica
individual para la nifia que
le permita transitar esta
situacién familiar, ademas
para atender su
diagnéstico de TDAH. El
proceso terapéutico debe
involucrar iambién a los
padres para que,
resolviendo sus
diferencias, puedan unirse
en el apoyo que requiere la
nifia.

e Garantizar un entorno
seguro y coherente en los
mensajes gue recibe la
menor.

3. Desarticular dinamicas de
triangulacién y alianzas
intergeneracionales.

Reorganizacion y limites de
roles familiares.

s El padre asume
responsabilidad directa en
la relacioén con su hija, sin
delegar decisiones a sus
padres.

« Evitar que la menor sea
receptora de opiniones o
juicios sobre la madre.

¢ Resolver desacuerdos
entre adultos en espacios
privados.

4. Establecer limites claros
con la familia extensa
(abuelos paternos)

Limites intergeneracionales
y respeto a la autonomia
parental.

¢ Definir acuerdos explicitos
sobre tiempos, espacios y
formas de interaccién con
la nifia.

¢ No permitir
descalificaciones hacia
ninguno de los padres en
presencia de ia menor.

+ Establecer canales
formales de comunicacion
entre los padres (Ejemplo:
reuniones virtuales
quincenales con tematica
definida, cierre con
acuerdos, etc).

Clasificacién: Informacidn Publica Reservada
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SECRETARIA DE INTEGRACION 500

» Respetar las decisiones de
la alianza parental, en
materia de crianza.

5. Reforzar el  vinculo | Vinculo afectivo y | « Generar espacios
madre-hija desde la | resignificacién de narrativas exclusivos de calidad entre
confianza y la reparacién | de abandono. madre e hija.
emocional » Evitar que terceros

intervengan en la narrativa
de Ia historia familiar.

e Fomentar conversaciones
abiertas donde la nifia
pueda expresar dudas o
resentimientos sin temor.

+ Mantener coherencia
entre discurso y conducta
en el ejercicio de la
crianza.

PREGUNTAS ACERCA DE LA RELACION FAMILIAR ACTUAL: (Percepcién general por parte
de los miembros de la familia) *

¢QUE TIPO DE RELACION PREVALECE AL INTERIOR DEL GRUPO FAMILIAR? 2

RIGIDA SOBREPROTECTORA AMALGAMADA CENTRADA _ X__
EVITADORA SEUDODEMOCRATICA DEMOCRATICA 3
¢EN SU FAMILIA HAY EXPRESIONES DE AFECTO? Si_ X NO

¢ESTA DE ACUERDO CON LA MANERA EN QUE SU FAMILIA EXPRESA RABIA, TRISTEZA,
PREQCUPACION, MOLESTIA, ENTRE OTRAS?
A. Casi Siempre
B. A Veces X
C. Casi Nunca

CUANDO SE PRESENTA ALGUN PROBLEMA, DESACUERDO O CONFLICTO AL INTERIOR DE
LA FAMILIA ¢ COMO LO ENFRENTAN?

CADA UNO LO RESUELVE A SU MANERA

SE EVADE LA SITUACION _
SE RECURRE AL DIALOGO PARA LA BUSQUEDA DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION _X__

SE APOYAN TODOS-AS PARA SUPERAR LA SITUACION DE LA MEJOR MANERA POSIBLE
SE BUSCAN CULPABLES

" Informacién contenida en el “Instrumento de recoleceion de informacion para fa caracterizacion de las lineas de roles, convivencia y
refacicnes democréticas con familias atendidas a través del modalidad de orlentacion y asesoria familiar” de la Subdireccion para la
Familia,
2 Programa Medallin Solidaria (2010). Méduio Dindmica Familiar. En )
https:/iwww. medellin.gov.co/irifgo/kmidocsiwpecentent/Sies/Subportal %2 0del%20Ciudadano/Medell% C3%ADN % 20solidariarSeceio
nes/Publicacicnes/Documentas/2011/Cartilla%20Modulo% 20F amitiar. pdf
3 Politica Pdblica para las Familias 2011 — 2025. Reiaciones Democréticas: reconocimiento de las diferencias internas entre sus
miembros relacionadas con el género y el ciclo vital, de tai manera que se construyan escenarios y reglas para la toma de decisiones,
la transformacion de las formas de relacionarse, asignacicn de roles y funciones de cuidado, proteccion y crianza.

Clasificacion: Informacion Publica Reservada
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SECRETARA B2 HTESRACHN SC0AL

SE UTILIZA LA VIOLENCIA
PLAN DE TRABAJO: (Construccion acerca de desarrollo del proceso de orientacion y asesoria
familiar de acuerdo con las necesidades y objetivos identificados con la familia):

Integrantes de la | Sesiones | Tematicas Fecha en | Responsable | Nombre del
familia gue | (cantidad) la que se | (profesion) profesional
asistiran a realizard la
grientacion y sesion
aseseria
-Carmen Rosa | 1 Evaluacién inicial y | Enero 23 | -Trabajadora | -Yeimy
Naranjo Rativa contexto de la | de 2026 Social. Lorena
situacion a abordar. Hernandez.
-Psicologa. -Diana
Marcela
Fajardo M.
-Nelly Obando 1 Limites Enero 27 | -Trabajadora | -Yeimy
intergeneracionales | de 2026. Social. Lorena
y respeto a la Hernandez.
autonomia -Psicéloga. -Diana
parental. Marcela
Fajardo M.
-Hernando 1 Limites Enero 27 | -Trabajadora | -Yeimy
Morales intergeneracionales | de 2026. Social. Lorena
y respeto a la Hernandez.
autonomia -Psicologa. -Diana
parental. Marcela
Faiardo M.
-Johan Morales | 1 Comunicacion Febrero 05 | -Trabajadora | -Yeimy
parental y | de 2026. Social. Lorena
corresponsabilidad Hernandez.
mutua. -Psicéloga. -Piana
Marcela
Fajardo M.
-Hannah 1 Regulacién Febrero 06 | -Trabajadora | -Yeimy
Moraies Naranjo emocional infantil y | de 2026. Social. Lorena
prevencion de Hernandez.
triangulacién. -Psicologa. -Diana
Marcela
Fajardo M.
-Carmen 1 Comunicacion Febrero 06 | -Trabajadora | -Yeimy
Naranjo parental y | de 2026. Social. Lorena
corresponsabilidad Hernandez.
mutua. -Psicologa. -Diana
Marcela
Fajardo M.

Clasificacién: /nformacidn Publica Reservada
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SECRETARIA DE INTEGRACION 5OCIAL

~Carmen 1 Crianza, limites y | Febrero 20 | -Trabajadora | -Yeimy

Naranjo. corresponsabilidad | de 2026. Social. Lorena

-Johan Morales. parental, Hernandez.

-Nelly Obando. COMpromisos y -Psicdloga. -Diana

-Hernando acuerdos. Marcela

Morales. Fajardo M.

-Carmen 1 Vinculo afectivo | Febrero 21 | -Trabajadora | -Yeimy

Naranjo. Madre e hija y|de?2026 Social. Lorena

-Johan Morales, resignificacion de Hernéandez.
harrativas de -Psicologa. -Diana
abandono. Marcela

Fajardo M.
Alianza y
comunicacion
parental.

Sesion Grupal: 1 Construyendo Febrero 23 | -Trabajadora | -Yeimy
entornos de 2026. Social. lLorena
protectores; familia, Hernandez.
emociones y -Psicologa. -Diana
limites. Marcela

Fajardo M.

Sesién Grupal: 1 Del conflicto al | Febrero 26 | -Trabajadora | -Yeimy
acuerdo: de 2026. Social. Lorena
herramientas Hernandez.
practicas para la -Psicéloga. -Diana
convivencia Marcela
familiar. Fajardo M.

OBSERVACIONES:

La sesion de evaluacion inicial se llevé a cabo con la madre de la nifia de 9 afios, espacio en el
ue se contextualizo la situacion actual v se socializaron los objetivos. alcances vy limites del

proceso de acompanamiento en modalidad de asesoria y orientacién, asf como los compromisos

necesarios para su adecuado desarrollo.

El abordaje se centré en las dificultades relacionadas con la dinamica de crianza, la_dificil

Durante ia sesion, la madre mostrd disposicionpara el proceso aungue también manifestd
sentirse emocionalmente agotada frente a la situdcian. b

comunicacion entre los padres de la menor y Ia participacion excesiva de la abuela paterna en
asuntos, sequn la madre, que solo deben incluir a los padres de Hannah.
Psicologa: Di _,(‘E P

Fajardo M.
T.P: 142240 .P:
U NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGO/A - Vo. Bo. Coordinacion
TARJETA PROFESIONAL

Clasificacién: Informacion Publica Reservada
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SECRETARIADE NTEGRACINN S0CIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA Enero 23 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE _Comisaria de Familia 3
PROFESIONAL QUE REMITE _Angie Vargas
No. RUG _0098-2026 MP RD SiMm
No. DE EXPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesién)

Carmen Rosa Naranjo Rativa

NUMERO SESION ___ 1 i
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL __ X FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO Realizar un primer acercamiento con la sefiora Carmen. orientado a la valoracion
inicial de la_situacién_problematica, la identificacion de factores de riesgo v proteccion, v la
comprension del contexto familiar y social en el gue se presenta la situacion. ademas de
establecer los alcances, limites y compromisos que requiere el proceso de asesoria Vi
orientacion.

TEMATICA ABORDADA
Evaluacion inicial y contextualizacion de la situacion

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO REALIZADO) _
Se llevé a cabo espacio de encuentro inicial, generando un ambiente de escucha activa Y
contencion emocional. Se exploraron los hechos relevantes. antecedentes y percepciones frente
a_la situacion presentada. Se indagé sobre la dinamica familiar, redes de apoyo vy recursos
personales disponibles. Asimismo, se brindd orientacion_sobre el alcance del proceso de
acompanamiento.

AVANCES

Durante la sesién inicial se logrd establecer un espacio de escucha y contencién gue permitid a
la_madre exponer de manera clara_la situacidon y sus principales preocupaciones. Mosird
disposicién para participar en el proceso v apertura frente a la posibilidad de revisar dinamicas
de comunicacion y crianza. Se identificaron elementos clave que orientan las lineas de
orientacion, especialmente en lo relacionado con la proteccién emocional de la nifa vy la
necesidad de acuerdos parentales estructurados.

Clasificacién: Informacidn Publica Reservada
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SECRETARIA DE iNTEGRACKSN S0CiAL

DIFICULTADES

Se evidencian conflictos persistentes entre los adultos (abuelos v padre de la nifia en contra de
la madre de la menor) que han interferido en la construccién de acuerdos claros en la crianza. La
participacion intrusiva de la abuela paterna en asuntos parentales ha generado tensiones vy
desautorizaciones que impactan el vinculo madre-hija. Asimismo, se observa baja
corresponsabilidad del padre y ausencia de canales de comunicacién efectivos, lo que mantiene
la dinamica conflictiva v afecta la estabilidad emocional de la menor.

La madre refiere, ademds, que la abuela paterna ha emitido de manera reiterada comentarios
descalificadores sobre su rol materno frente a la nifia, atribuyéndole abandono e incapacidad en
el cuidado, entre otras. Estas intervenciones, segln lo manifestado, han incidido negativamente
en la percepcion de la menor v podrian estar favoreciendo confusion emocional, afectacién en la
imagen materna y tensiones en el vinculo.

ACCIONES A SEGUIR

Se propone dar continuidad al proceso mediante espacios de orientacién enfocados en fortalecer
la_comunicacién entre los padres v establecer acuerdos claros en relacién con la crianza. Se
trabajara en la definicién de limites frente a la participacion de los abuelos paternos, priorizando
el bienestar emocional de la nifia. Asimismo. se orientara sobre estrategias de maneio emocional
y resolucion de conflictos, v se sugiere iniciar acompafamiento psicolégico individual v familiar
para un abordaie mas profundo de las situaciones identificadas.

Psicélfoga: Dign IVIarcei[ Fajardo M. Trabajadora Social: Yeimy Lorena Hernandez F.
T.P: 142 / T.P: 53077710
NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGOYA - Vo. Bo. Coordinacién
TARJETA PROFESIONAL

Clasificacion: _Informacién Piblica Reservada
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[ SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

FORMATO CONSENTIMIENTCO INFORMADQ Y COMPROMISO DE ASISTENCIA
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

Fecha:_?fv\@‘rﬁ 2% ﬁ{ /Zﬁ)

Nosotiros, /\ . ) o 1.

U rreeen Rt Noonis e huo |
identificados con CC No. CY2.€86+ AT | Ortes _voluntariamente
prestamos nuestro consentimientc para participar en el proceso de orientacién y asesoria
brindada en el marco del Contrato 928 de (2025) , firmado entre FONDO DE DESARROLLO
LOCAL DE KENNEDY y EL CONSORCIO POR EL BUEN TRATO EN KENNEDY el cual tiene
como cbjeto “Contratar servicios para la ejecucion de acciones que promuevan el buen trato, con
un enfoque en la prevencién de la violencia intrafamiliar y sexual, asi como en la promocion y
garantia de los derechos de nifias, nifios, adolescentes, jovenes, mujeres, hombres, personas
mayores, familias de la localidad de Kennedy, en el marco del proyecto 2556 Kennedy mujeres
sin barreras’.

Adicionalmente brindamos nuestro consentimientc como representantes legales para la
participacién de nuestros hijos menocres de 18 afios de edad:

[ 3 . .
TEONEN  Modes NOONS - S O

Hemos recibido una informacién clara y compieta sobre el caracter general y el propdsito de la
orientacion vy la asesoria, clarificande que producto de este proceso se crearan informes que
seran entregados a NAAANOAS) Ao Samihey ‘ﬁ%\ﬂﬂ@é\ﬂ 3. como
contrareferencia del servicio y al FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY como
supervisor del contrato. Dichos informes contendran informacion general guardando la respectiva
reserva y confidencialidad de acuerdo con las condiciones en el marco de la Ley 1098 de 2006 v
1581 de 2012, asi como /a autorizacién del tratamiento de datos personas prevista en iz
mencionada ley 1587 de 20712,

Aceptamos comc compromisc familiar brindar informacidén veraz, asistir a las citaciones
acordadas con el/a profesionalles, e informar con debida antelacion en caso de dificultad para

asistir a las sesiones programadas.
Clasificacién: Informacion Publica Reservgda
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Hacemos constar que el presente documenio ha sido leido y entendido por nosotros en su

integridad.

[y
Nombres 1, . Vo -
| Baren Rem VWicioae Rl

Firmas |

Clasificacién: Informacion Piblica Reservada
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SECRETARIA DE INTRORACION SOCIAL

FORMATO DE REGISTRO DE CONTACTO CON EL GRUPO FAMILIAR
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA REMISION Enero 13 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE: _Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE: _ Angie Vargas

No. RUG _0098-2026 MP RD SiM
No. DE EXPEDIENTE

NOMBRE DE LA FAMILIA REMITIDA _ Carmen Rosa Naranjo Rativa

DATOS DE CONTACTO:

DIRECCION DE RESIDENCIA: __ Prefiere no dar datos de residencia
BARRIO DE RESIDENCIA: __ Trinidad Galén

TELEFONOS 3178173460

CORREQOS ELECTRONICOS __ hrodriguez651@gmail.com

FECHA DE CONTACTO Enero 26 de 2026

TIPO DE CONTACTO:
TELEFONICO _X_ CORREO ELECTRONICO __ MENSAJERIA __ VISITA AL DOMICILIO __
SE LOGRO ESTABLECER CONTACTO: SI_X__ NO

RESULTADO DE LA ACCION:

SE PROGRAMO CITA __X__ PERSONA NO MUESTRA INTERES EN EL PROCESO

NO CONTESTARON NOVIVEN EN EL LUGAR NUMERO NO CORRESPONDE

DIRECCION ELECTRONICA ERRADA

ACCIONES A SEGUIR

Se agenda cita_para el dia 27 de enero, con el propdsito de dar continuidad al proceso de
acompafiamiento de asesoria y orientacion, el cual, para este encuentro, incluira sensibilizar
frente a la importancia de establecer limites intergeneracionales claros, promoviendo el respeto

a |la autonomia parental en la toma de decisiones relacionadas con la crianza v el ejercicio de los
roles parentales. ; /1T

(

NOMBRE Y FIRMA DEL/A PROFESIONAL Diana Marcéla\Fajardo Marin

v/
TARJETA PROFESIONAL
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARMA RE INTEGRACION SQCIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA  Enero 27 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE Angie Vargas

No. RUG _ 0098-2026 MP RD SIM
No. DE EXPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesion)

Nelly Obando

NUMERO SESION ___2 ,
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL __X___ FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO
Sensibilizar frente a la importancia de establecer limites infergeneracionales claros, promoviendo
el respeto a la autonomia parental en la foma de decisiones relacionadas con la crianza vy el

ejercicio de los roles pareniales.

TEMATICA ABORDADA
Limites intergeneracionales y respeto a la autonomia parental.

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESQO REALIZADO)

Se desarrollé espacio de orientacion con la sefiora Nelly, enfocado en identificar situaciones de
interferencia en la crianza por parte de miembros_de la familia del padre. Se reflexiono sobre |a
diferencia_entre apoyo_familiar v desautorizacion parental, asi_como_ el impacto due las
intervenciones externas pueden generar en el bienestar emocional de la nifia. Se brindaron
pautas sobre la importancia de definir limites claros y mantener coherencia en las decisiones

pareniales.

AVANCES

Se evidencié comprension inicial sobre la necesidad de delimitar los espacios de participacion de
los abuelos en la crianza. Se reconocid gue la falta_de limites ha confribuido a la intensificacién
de los conflictos. Se manifesto disposicion para trabajar en acuerdos gue permitan proteger |a

estabilidad emocional de la menor.

Clasificacion: Informacidn Pablica Reservada
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BECRETARIA DE INTECRACION S0CIAL

DIFICULTADES

Las tensiones emocionales presentes entre los adultos dificultan ia implementacién efectiva de
limites. Se identifican resistencias frente a la redefinicion de roles, especialmente en lo
relacionado con la influencia de los abuelos paternos en decisiones parentailes. La ausencia de
acuerdos previos ha favorecido dindmicas de desautorizacion y conflicto,

ACCIONES A SEGUIR

Se propone establecer acuerdos explicitos sobre el alcance de Ia participacién de los abuelos en
la vida de la nifia, pricrizando decisiones conjuntas entre los padres. Se orientara en estrategias
de comunicacion aseriiva para expresar limites sin_escalamiento del conflicto. Asimismo, se
trabajara en fortalecer la autonomia parental v la coherencia en la aplicacion de normas v pauias
de crianza.

nailMarcgla Fajardo M. TrabajadoraSc y Lorena Hernandez F.
_T.P: 53077710
NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGO/A - Vo. Bo. Coordinacion

TARJETA PROFESIONAL

Psicéloga:

Clasificacion: Informacidn Publica Reservada




ALCALDIA MAYOR
DE BOGCOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA _ Enero 23 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE Angie Vargas

No. RUG _ 0098-2026 MP RD SIM
No. DE EXPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesion)

Hernando Morales

NUMERO SESION_3
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL __X___ FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO
Sensibilizar frente a la importancia de establecer limites 1nterqeneramonates claros, promoviendo
el respeto a la autonomia parental en ia toma de decisiones retacuonadas con la crianza y el

gjercicio de los roles parentales.

TEMATICA ABORDADA
Limites intergeneracionales v respeto a la autonomia parental.

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO REALIZADO)

Se desarrollé espacio de orientacién con el sefior Hernando. enfocado en identificar situaciones
de interferencia en la crianza por parte de miembros de la familia del padre. Se reflexioné sobre
la diferencia entre apovo familiar v desautorizacién_parental. asi como el impacto que las
intervenciones externas pueden generar en el bienestar emocional de la nifia. Se brindaron
pautas sobre la importancia de definir limites claros y mantener coherencia en las decisiones
parentales.

AVANCES

El sefior Hernando mostré disposicion al didlogo y apertura para participar en el proceso de
orientacién. Durante la sesién manifesté interés en mantener la_armonia familiar y proteger el
bienestar de la nifia. Se evidencid actitud conciliadora y recongcimiento de la importancia de
respetar las decisiones parentales, aunque su_postura se denota alineada con el apoyo a su

€sposa.

Clasificacién: Informacion Pdblica Reservada
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DIFICULTADES

Se identifica que su participacion en la dindmica conflictiva se da mas desde la lealtad conyugal
que desde una posicion personal frente a la situacion. Tiende a respaldar las posturas de la
sefiora Nelly sin promover espacios de mediacion o reflexién conjunia, o gue puede reforzar
indirectamente la tension existente. Aunque se evidencia la intencién del Sefior Hernando, de
asumir un rol mas neutral o fagilitador.se observa dificultad en lograrlo.

ACCIONES A SEGUIR

Se sugiere fortalecer en el sefior Hernando una postura mas reflexiva v mediadora, orientada a
priorizar el bienestar de la nifia por encima de las tensicnes enire adultos. Se trabajara en el
reconocimiento de su rol como abuelo desde el acompahamiento afectivo v no desde |a validacion
de conflictos. Asimismo, se promoverd el desarrollo de habilidades de comunicacion gue le
permitan apovar a su esposa sin reforzar dinamicas gque puedan afectar la autonomia parental.

: _T.P: 53077710
T/~ "NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGO/A - Vo. Bo. Coordinacion
TARJETA PROFESIONAL

Clasificacién: informacidn Publica Reservada




ALCALDAMAYOR
TEBOGOTAD.C

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

FORMATO CONSENTIMIENTO INFORMADO Y COMPROMISO DE ASISTENCIA
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

Fecha: 7 1 /€ﬂ”€“f@/ ZOZé -

Nosotros,

e v dr 1’/0 Wj/i@ pd beW% /C‘E)M(i’?c.jé WOW/Q3 ,
identificados  cod  CC  No. §9.03 %hwf 415091 ,
voluntariamente prestamos nuestro consentimiento' para participar en el proceso de orientacién
y asesoria brindada en el marco del Contrato 928 de (2025) , firmado entre FONDO DE
DESARROLLO LOCAL. DE KENNEDY y EL CONSORCIO POR EL BUEN TRATO EN
KENNEDY el cual tiene como objeto “Contratar servicios para la ejecucion de acciones gue
promuevan el buen frato, con un enfogue en la prevencion de la violencia intrafamiliar y sexual,
asi como en la promocion y garantia de los derechos de nifias, nifios, adolescentes, jovenes,
mujeres, hombres, personas mayores, familias de la localidad de Kennedy, en el marco del
proyecto 2556 Kennedy mujeres sin barrerag”.

Adicionalmente brindamos nuestro consentimiento como representantes legales para la
participacion de nuestros hijos menores de 18 anos de edad:

Hemos recibido una informacion clara y completa sobre el caracter general y el propésifo de la
orientacidn y la asesoria, clarificando que producto de este proceso se crearan informes que
seran entregados a SRS ;\\Q ?{JW\\\\“ Hewedy . como
confrareferencia del servicio y al FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY como
supervisor del contrato. Dichos informes contendran informacion general guardando la
respectiva reserva y confidencialidad de acuerdo con las condiciones en el marco de la Ley
1098 de 2006 vy 1581 de 2012, asi como la autorizacion del tratamiento de datos personas
prevista en la mencionada ley 1581 de 2012.

Clasificacion: Informacion Publica Reservada
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Aceptamos como compromiso familiar brindar informacién veraz, asistir a las citaciones
acordadas con el/a profesional/es, e informar con debida antelacion en caso de dificultad para
asistir a las sesiones programadas.

Hacemos constar que el presente documento ha sido leido y entendido por nosotros en su
integridad.

Nombres

HEWC’MCL’D Mom@‘ﬂ.fzﬁ
“ﬂ{f’!ff{ o bod o devp [n

Fir p

/PR
S W

L
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL

SECRETAREA DE INTECHACION SOCIAL

FORMATO DE REGISTRO DE CONTACTO CON EL GRUPO FAMILIAR
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA REMISION _Enero 16 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE: _Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE: __ Angie Vargas

No. RUG 0098-26 MP RD SiM
No. DE EXPEDIENTE

NOMBRE DE LA FAMILIA REMITIDA _ Carmen Rosa Naranio Rativa

DATOS DE CONTACTO:

DIRECCION DE RESIDENCIA: 95 Rue Mont Merenci - Canada
BARRIO DE RESIDENCIA:
TELEFONOS __ 4509448285

CORREOS ELECTRONICOS __ johanefren@amail.com

FECHA DE CONTACTO _Febrero 4 de 2026

TIPO DE CONTACTO:
TELEFONICO __ CORREO ELECTRONICO __ MENSAJERIA _X_ VISITA AL DOMICILIO
SE LOGRO ESTABLECER CONTACTO: SI__ X__ NO ___

RESULTADO DE LA ACCION:

SE PROGRAMO CITA __X__ PERSONA NO MUESTRA INTERES EN EL. PROCESO
NO CONTESTARON NOVIVEN EN EL LUGAR NUMERO NO CORRESPONDE
DIRECCION ELECTRONICA ERRADA

ACCIONES A SEGUIR
Se concreta cita para el dia 05 de febrero a las 10:00 am en modalidad virtual. debido a que se
encuentra en Canadd. Se espera en esta sesion Sensibilizar af padre frente a la importancia de
la_comunicacidén parental efectiva v la corresponsabflidad mutua en la crianga, promoviendo
acuerdos claros gue favorezcan blenestar emocional de ia
nina.

NOMBRE Y FIRMA DEL/A PROFESIONA(M
Psicdloga Diana Marcela Fajardo Marin
TARJETA PROFESIONAL /{ qf 22— ’O // j /

Ciasiﬁcacién{ Informacion Publica Reservada
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SECRETARIA {38 INTESRACION SOCIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA _ Febrero 05 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE Angie Vargas

No. RUG _ 0098-2026 MP RD SIM
No. DE EXPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesion)

Johan Morales Obando

NUMERO SESION 4
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL _ X__ FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO
Sensibilizar al padre frente a la importancia de la comunicacién parental efectiva y_la

corresponsabilidad mutua en la crianza, promoviendo acuerdos claros que favorezcan el
bienestar emocional de la nifia.

TEMATICA ABORDADA
Comunicacion parental v corresponsabilidad mutua.

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESQ REALIZADO)

Se desarrolld sesion virtual {vive en Canada) individual con el padre. en la cual se explord su
percepcion sobre la dinamica actual de comunicacién con la madre de la nifia y su participacion
en la crianza. Se reflexioné sobre la importancia de mantener coherencia en las decisiones
parentales v evitar mensajes contradictorios frente _a la _menor. Asimismg, se brindaron
orientaciones sobre corresponsabilidad econdémica, afectiva y
formativa.

AVANCES

El padre mostro disposicion al didlogo v reconocié la necesidad de mejorar los canales de
comunicacién _con la _madre. Manifesté comprension frente a la importancia de participar
activamente en la crianza y mantener una postura que priorice el bienestar de la nifia. Se
evidencid aperiura para revisar algunos aspectos de su rol parental.

DIFICULTADES
Se identifican limitaciones en la constancia de su padicipacidon en decisiones cotidianas
relacionadas con la nifia, en alqunas ocasiones por la distancia geografica y en ctros momentos

Clasificacion: informacidn Publica Reservada
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porgue la madre de la menor impide la comunicacion entre el padre v su hija. Persisten tensiones
en la comunicacion con la madre, lo que dificulta la construccién de acuerdos sostenidos.
Asimismo, se evidencia una dinamica de triangulacion enire el padre y los abuelos paternos de
ta nifia, en relacién con la madre de la menor, generando alianzas gue debilitan fa comunicacién
directa entre los progenitores v afectan la autonomia en el ejercicio de su rol parental. Esta
situacion interfiere en la consclidacion de acuerdos claros v coherentes en la crianza.

ACCIONES A SEGUIR

Se propone fortalecer espacios de digdlogo estructurado entre los padres, con reglas claras de
comunicacion y construccion conjunta de acuerdeos en torno a la crianza. Se orientara en la
definicién de responsabilidades concretas, tanto_en el ambito_economico como formativo v
afectivo. Asimismo, se trabajara en el fortalecimiento de su rol parental auténome, promoviende
ef compromiso de establecer limites claros frente a la pardicipacion de sus padres en asuntos gue
competen exclusivamente a la dupla parental, garantizando que las decisiones relacionadas con
la nifia se mantengan en el ambito de responsabilidad de ambos progenitores y_pricricen su
bienestar integral.

- - V H 3 \)
la Fajardo M. Trabajadora Sociak-Yeimy Lorena Hernandez F.

Psicoioga: na
T.P: 143240 _T.P: 53077710
v NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGO/A - Vo. Bo. Coordinacién

TARJETA PROFESIONAL
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C-

SECRETARIA DE INTEGHACION SOCIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA _ Febrero 06 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE Angie Vargas

No. RUG _ 0098-2026 MP RD SIM
No. DE EXIPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesion)

Hannah Morales Naranjo

NUMERO SESION __ 5
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL _ X___ FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO

Favorecer en la menor el reconociriento y manejo adecuado de sus emopciones. especialmente
en situaciones de enojo o frustracion, previniendo su involucramiento en conflictos entre adultos
y fortaleciendo su seguridad emogcional. -

TEMATICA ABORDADA
Regulacion emocional infantil v prevencion de triangulacion.

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO REALIZADO)

Se desarrollé sesion individual con Hannah en un ambiente de confianza y contencién. Se
exploraron sus emociones frente a situaciones de conflicto en el entorne familiar. Asimismo. se
abordd el hecho de que los conflictos v decisiones de los adultos no son responsabilidad suya.
fortaleciendo la claridad sobre los asuntos que corresponden a los padres vy aguellos propios de
su etapa como nifia. Se brindaron pautas basicas de autorregulacién emocional.

AVANCES

Hannah logro expresar como se siente cuando hay discusiones o cuando es corregida. ldentifico
emociones de enojo vy tristera, mostrando capacidad para verbalizar algunas de sus
preocupaciones. Participd activamente en las actividades propuestas y mostiré disposicion para
aprender estrategias que le ayuden a regularse segin su estado emocional, sobre todo de tipo
displacentero (ira, fristeza, miedo).

DIFICULTADES

Durante la sesién. Hannah manifestd sentimientos de rabia y malestar particularmente dirigidos
hacia su abuela paterna, asociados a comentarios denigranies y reiterados sobre la supuesta
incapacidad del rol materno de Carmen. Refirié que este fipo de mensaies han sido frecuentes

Clasificacion: informacion Piblica Reservada
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en el pasado v ague continian aun cuando comparte tiempo con ella. Sefald gue estas
situaciones le generan enojo, confusioén vy tristeza, y expresé de manera clara su deseo de no
guerer regresar al hogar de sus abuelos debido al impacto emocional gue dichas experiencias le
producen.

Se evidencia que este tipo de aproximaciones hacia ta nifia_han influido negativamente en su
estado emocional, favoreciendo reacciones intensas y una postura de rechaze marcada hacia la
figura de la abuela, lo gue podria estar consolidando una aversién hacia ella v afectando su
sensacion de seguridad en ese contexio familiar.

ACCIONES A SEGUIR

Se orientard en el aprendizaje de limites adecuados a su edad. promoviendo gue pueda expresar
de manera respetuosa cuando algo le incomoda, sin asumir cargas emocicnales gue no le
corresponden. Paralelamente, se brindara orientacién a los padres en las sesiones familiares,
para acompafiaria en la construccion de estos limites, garantizando un entorno seguro, coherente
y protector. Se trabajard en la comprensién de gque los conflictos entre adultos ne son su
responsabilidad, reforzando _su derecho a mantenerse al margen de estas situaciones. Se
refuerza con la madre la necesidad del buscar de forma prioritaria_el proceso terapéutico para la
nifa.

Psicologa: Dia ar¢ela Fajardo M.
T.P: 1422

J _1.P: 53077710
7" NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGOJ/A - Vo. Bo. Coordinacion
TARJETA PROFESIONAL
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ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTA 0.C.

SECRETARIA DE INTEGRACKIN SOCIAL

FORMATO DE SESION
COMPONENTE DE ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR

FECHA __ Febrero 06 de 2026

ENTIDAD O INSTANCIA QUE REMITE Comisaria de familia Kennedy 3
PROFESIONAL QUE REMITE Angie Vargas

No. RUG _ 0098-2026 MP RD SIM
No. DE EXPEDIENTE

PERSONAS ATENDIDAS: (mencione el nombre de las personas que participaron en la sesion)

Carmen Naranjo Rativa

NUMERO SESION 6
MODALIDAD DE ORIENTACION: INDIVIDUAL _X_  FAMILIA GRUPO:

OBJETIVO

Sensibilizar a la madre frente a la importancia_de la_comunicacién parental efectiva y la
corresponsabilidad mutua en la crianza, promoviendo acuerdos claros que favorezcan el
bienestar emocional de |a nifia.

TEMATICA ABORDADA
Comunicacion parental v corresponsabilidad mutua.

DESARROLLO (BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO REALIZADO)

Se desarollé sesion individual con la madre_en la cual se explord su percepcion sobre la
dinadmica actual de comunicacion con el padre de |a nifia y su _participacién en la crianza, Se
reflexioné sobre la importancia de mantener coherencia en las_decisiones parentales vy evitar
mensajes contradictorios frente a la_menor. Asimismo, se brindaron_orientaciones sobre
corresponsabilidad econdmica, afectiva y formativa.

AVANCES

La madre mostré apertura para reflexionar sobre la dinamica de comunicacién con el padre y
reconocié la importancia de establecer acuerdos més claros en ia crianza. Manifesto disposicion
para mejorar los canales de didlogo y priorizar el bienestar emocional de la nifia por encima _de
los conflictos entre adultos. Se evidencié conciencia_frente a la necesidad de fortalecer la

corresponsabilidad parental.

DIFICULTADES
Persisten tensiones emocionales derivadas de conflictos pasados con el padre, lo gue inferfiere

en una comunicacion fluida y objetiva. Se observa desgaste emocional que puede traducirse en
posturas defensivas durante los intentos de didlogo. Asimismo. |a percepcion de desautorizacion
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por parte del entorno paterno _genera resistencia vy dificulta la construccion de acuerdos
sostenidos.

ACCIONES A SEGUIR

Se propone fortalecer habilidades de comunicacién asertiva y manejo emocional en contextos de
desacuerdo con el padre. Se orientara en la construccion de acuerdos concretos y verificables
sobre responsabilidades parentales, evitando invelucrar a la nifia en situaciones de conflicto.
Asimismo, se trabajard en estraiegias gue le permitan mantener limites claros frente a
intervenciones externas. priorizando decisiones coniunias centradas en el bienestar integral de
la menor.

724 1.P: 53077710
i/ NOMBRE Y FIRMA PSICOLOGO/A - Vo. Bo. Coordinacién
TARJETA PROFESIONAL
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